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5018 Sayılı Kanun ve İç 
Kontrol Standartları 

Yönetmeliği  

Proje Ekibinin Teknik Eğitimi  Kurumu 
Bilinçlendirme Eğitimleri  

K-KOM 
P-ŞM 

P-YRD 

Verimlilik Sorunlarının Teşhisi Çalışmaları 

Performans Analizleri . İyileştirmeye Açık 

Alanların Belirlenmesi ve Projelendirilmesi 

Mevcut Etik Kod Sisteminin Değerlendirilmesi 

Etik Anket Çalışması. Beyin Fırtınası  

Oturumları  Etik Kod Sistematiğinin Kurulması 

İş Analizlerinin Yapılması,Süreç Hiyerarşisinin 

hazırlanması ve süreç tanımlarının 

yapılması,Süreç   performans  

göstergelerinin belirlenmesi,Tüm Bölümlere 

Ait İş Akış Şemalarının Hazırlanarak Temel 

Süreçlerin Değerlendirilmesi ve Dokümante 

Edilmesi ve Revizyonu 

Organizasyonel ve Yönetsel Süreçlerin 

Yeniden Değerlendirilmesi ve yeniden 

Düzenlenerek Organizasyon Şemasının 

Çizilmesi 

İş Tanımları yapılarak Gerekli Belgelerin 

Hazırlanması ve gerektiğinde de Revizyonu 

Organizasyon Kitabının Hazırlanması 

 
İç/dış müşteri ve çalışan memnuniyeti 

anketlerinin yapılması.Anket sonuçlarının 

değerlendirilmesi. İyileştirmeye açık alanların 

projelendirilmesi 

İnsan Kaynakları Yönetim Sistemleri 
Açısından Mevcut Yapının Analizi ve 

projelendirilmesi 

  A 

K-KOM 
P-ŞM 

P-YRD 

K-KOM 
P-ŞM 

P-YRD 

K-KOM 
P-ŞM 

P-YRD 

K-KOM 
P-ŞM 

P-YRD 

K-KOM 
P-ŞM 

P-YRD 
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Yetki Devrine İlişkin Düzenlemelerin yeniden 

gözden geçirilmesi ve değerlendirilmesi 

 
Kontrol Ortamının İç ve dış koşullara uygun 

olarak güncellenmesi 

Müdürlük Onayı 
Iş Akışı 

 
O-MD 

K-PR 
P-BS 
P-ŞM 

P-YRD 
 

K-KOM 
P-ŞM 

P-YRD 


